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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tdrténd védelmérédl és az
ilyen adatok szabad daramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) eléirja,
hogy az Adatkezeldé megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és
kénnyen hozzaférhetd formaban, vildagosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az
Adatkezeld elésegiti az érintett jogainak a gyakorldsat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informdaciés 6nrendelkezési jogrél és az
informdaciészabadsagrdl 2011. évi CXIl. térvény is eldirja.

Az aldbbiakban olvashatd tajékoztatdssal e jogszabalyi kitelezettséglinknek tesziink eleget.

A tajékoztatast kizzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére kérésére meg
kell kildeni.
I. FEJEZET
AZ ADATKEZELG MEGNEVEZESE

E tdjékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld:
Cégnév: Filharmdnia Magyarorszag Nonprofit Kft.
Székhely: 7626 Pécs, Fels6vamhaz u. 52.
Cégjegyzékszam: Cg. 02-09-081011

Addszam: 18160903-2-02

Képviseld: Szamosi Szabolcs ligyvezet6 igazgatd
Telefonszam: +36 72 891 400

E-mail cim: adatvedelem(@filharmonia.hu

Honlap: www.filharmonia.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag])

Il. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a
tajékoztatasa. Ennek megfeleléen a kovetkezd tdjékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatéi

Tarsasagunk az informatikai rendszerének kezeléséhez, tadroldsdhoz adatfeldolgozét vesz igénybe, aki
az IT szolgaltatdsokat (tarhelyszolgaltatas] biztositja, és ennek keretében - a vele fennalld
szerz6désiink tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett miivelet a
személyes adatok tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkezd:
Cégnév: EniPort Hungary Kkt.

Székhely: 1135 Budapest, Jasz utca 13.
Cégjegyzékszam: Cg. 01-03-024888

Addszam: 28152354-2-41
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Tarsasdgunk a hirlevelének kezeléséhez adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT szolgdltatasokat
(tarhelyszolgaltatas) biztositja, és ennek keretében - a vele fennallé szerz6désiink tartamaig - kezeli
a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett miivelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kdvetkez6:
Cégnév: Integrity Kft.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22
Cégjegyzékszam: Cg. 07-09-003739

Addszam: 11115139-2-07

Tarsasagunk a honlapja fejlesztéséhez és a tartalmak feltdltéséhez adatfeldolgozot vesz igénybe,
aki az IT szolgaltatasokat biztositja, és ennek keretében - a vele fennalld szerz&désiink tartamaig -
kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok
kezelése a Tarsasag sajat és bérelt szerrverein.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kdvetkez6:
Név: Kiss-Meirosu Jdzsef e.v.

Cim: 7627 Pécs, Torda utca b

Nyilvantartasi szam: 1771140

Addszam: 62507798-3-22

Tarsasdgunk az informatikai haldézatanak rendszergazdai tevékenységének ellatdsahoz
adatfeldolgozdt vesz igénybe, aki az IT szolgaltatadsokat biztositja, és ennek keretében - a vele fennallé
szerz6désiink tartamaig - kezeli a halézaton megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a
személyes adatok kezelése a szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkezd:
Cégnév: M&M Computer Kft.

Székhely: 7623 Pécs Martirok u 42.
Cégjegyzékszam: Cg.02-09-06-0538

Addszam: 10582048-2-02

Tarsasdgunk a jegy-, és Dbérletértékesitéshez adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT
szolgdltatasokat biztositja, és ennek keretében - a vele fennalld szerz6désiink tartamaig - kezeli a
rendszerben megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok taroldsa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkez6:
Cégnév: Jegymester Kift.

Székhely: 1065 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky at 31.
Addszam: 12033791-2-42

Tarsasdgunk a konyveléséhez adatfeldolgozét vesz igénybe, aki az IT szolgaltatasokat biztositja, és
ennek keretében - a vele fennalld szerzédésiink tartamaig - kezeli a sERPa integralt vallalatiranyitasi
rendszerben megadott személyes adatokat, az altala végzett mivelet a személyes adatok tarolasa a
szerveren.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkez6:
Cégnév: Progen Kift.

Székhely: 1118 Budapest, Homonna u. 8/A
Addszam: 10788110-2-43
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3. Postai szolgaltatasok, kézbesités

Ezen adatfeldolgozok Tarsasagunktdél megkapjak a hivatalos dokumentumok kézbesitéséhez
szlikséges személyes adatokat [(érintett neve, cime, telefonszdmal, és ennek felhasznalasaval
kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltato:
Magyar Posta

. FEJEZET
MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

1. Munkaligyi, személyzeti nyilvantartas

(1) A munkavallaloktol kizardlag olyan adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezheték, amelyek munkaviszony |étesitéséhez,
fenntartdsahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek
és a munkavallalé személyhez f(iz8d6 jogait nem sértik.

(2) A Tarsasdg munkaltatoi jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1) bekezdése f))
jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabdl kezeli a munkavallalé alabbi
adatait:

1. név

. szliletési néy,

. sziiletési ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonositd jele,

. TAJ szama,

9. nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),

10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyi igazolvany szama,

13. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszadmlaszadma,

15. online azonosito (ha van)

16. munkaba lépésének kezdé és befejezd id6pontja,

17. munkakor,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

19. fénykép,

20. onéletrajz,

21. munkabérének dsszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatdsaival kapcsolatos adatok,

22. a munkavallaldo munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabdly, illetve irasbeli hozzajarulasa
alapjan levonandd tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a munkavallalé munkajanak értékelése,

24. a munkaviszony megsz(nésének maodja, indokai,

25. munkakortél fliggéen erkélesi bizonyitvanya

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 6sszegzése,

27. magannyugdijpénztari és onkéntes kolcsdnds biztositd pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezése, azonosité szama és a munkavallald tagsagi szdma,

28. kiilfoldi munkavallalo esetén Utlevélszam; munkavallalasi jogosultsdgot igazold dokumentumanak
megnevezését és szama,
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29. munkavallalét ért balesetek jegyz&kdnyveiben rogzitett adatokat;

30. a j6léti szolgaltatas, kereskedelmi szallashely igénybe vételéhez szilkséges adatokat;

31. a Tarsasagnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott kamera és beléptetd rendszer,
illetve a helymeghatarozd rendszerek altal rogzitett adatokat.

(3) Betegségre és szakszervezeti tagsagara vonatkozd adatokat a munkaltaté csak a Munka
Torvénykdnyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabdl kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatd vezetdje, munkaltatéi jogkor gyakorléja, a Tarsasag
munkaligyi feladatokat elldtd munkavallaléi és adatfeldolgozi.

(5) A Tarsasadg tulajdonosai részére csak a vezetd allasi munkavallalok személyes adatai
tovabbithatdk.

(6] A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.

(7) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
torvénykonyvén és a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitésén alapul

2. Alkalmassdagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallaldval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhaté, amelyet
munkaviszonyra vonatkozdé szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozd szabdlyban
meghatarozott jog gyakorldsa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges. A vizsgalat eldtt
részletesen tajékoztatni kell a munkavallaldkat tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat
milyen készség, képesség felmérésére irdnyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, médszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly irja el6 a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallalokat a
jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrél is.

(2) A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkaltaté mind a munkaviszony
létesitése elbtt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitdltetheti a munkavallalokkal.

(3) Az egyértelmien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatésa,
megszervezése érdekében csak akkor toltheté ki a munkavallalék nagyobb csoportjaval pszicholégiai,
vagy személyiségjegyek kutatdsara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre keriilt adatok
nem kotheték az egyes konkrét munkavallalékhoz, vagyis anonim mdédon torténik az adatok
feldolgozasa.

(4] A kezelhet személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez sziikséges
feltételek.

(5) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke.
(6) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa, munkakor betéltése.
(7) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: A vizsgalat eredményt a vizsgalt

munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzd szakember ismerhetik meg. A munkaltaté csak azt az
informacidt kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen

munkaltaté nem ismerheti meg.

(8] A személyes adatok kezelésének idGtartama: a munkaviszony megsz(inését kovetd 3 év.
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3. Felvételre jelentkezé munkavallalék adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

(1) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve,
lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rél készitett munkaltatoi
feljegyzés (ha van).

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiraldsa, a kivalasztottal
munkaszerz6dés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrdl, ha a munkaltaté nem 6t valasztotta az
adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a Tarsasdgnal munkaltatéi jogok
gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellatd munkavallalok.

(5) A személyes adatok taroldsanak idétartama: A jelentkezés, palydzat elbirdlasdig. A ki nem
valasztott jelentkez6k személyes adatait tordlni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki jelentkezését,
palyazatat visszavonta.

(6] A munkaltaté csak az érintett kifejezett, egyértelmi és 6nkéntes hozzajarulasa alapjan Grizheti
meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megbrzésére a jogszabalyokkal dsszhangban alléd adatkezelési
célja elérése érdekében szlikség van. E hozzajaruldst a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni
a jelentkez6ktél.

IV. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6dé partnerek adatainak kezelése — vevdk, szallitok nyilvantartasa

(1) A Tarsasadg szerzGdés teljesitése jogcimén a szerzGdés megkdtése, teljesitése, megsziinése,
szerz6dési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele veviként, szallitdként szerz8dott természetes
személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, adéazonositd jelét, adészamat,
vallalkozoi, 6stermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely
cimét, telefonszdmat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevGszamat (lgyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositdjat (vevdk, szallitok listaja, torzsvasarlasi listak], Ezen adatkezelés
jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerzédés megkdtését megelézéen az érintett
kérésére torténé lépések megtételéhez szilkséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdag
ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat elldtdé munkavallaloi, kdnyvelési, addzasi feladatokat
ellatdé munkavallaldi, és adatfeldolgozdi. A személyes adatok kezelésének idGtartama: a szerz6dés
megsz(inését kovetd b év.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése elStt kozélni kell, hogy az adatkezelés a szerz8dés
teljesitése jogcimén alapul, az a tdjékoztatas torténhet a szerz6désben is.

(3) Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.
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2. Jogi személy iigyfelek, vevik, szalliték természetes személy képviseldinek elérhetdségi
adatai

(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime,
online azonositdja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotétt szerzédés
teljesitése, Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasadg Ulgyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloéi.

(4) A személyes adatok taroldsadnak idGtartama: az izleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

3. Latogatdi adatkezelés a Tarsasag honlapjan

(1) A Sutik (cookie-k) révid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald
szamitdégépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast
megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtdja létezik, de &ltaldban két nagy csoportba
sorolhat6ak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.:
egy internetes bankolas biztonsagi azonositdsa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik fajtdja
az allandd cookie (pl.: egy honlap nyelvi bedllitdsa), amely addig a szamitégépen marad, amig a
felhasznald le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az
adott szolgaltatds hasznalatdhoz elengedhetetlenil sziikségesek] csak a felhasznald engedélyével
lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni.

(2) A felhasznalé hozzajaruldsat nem igényld sitik esetében a honlap elsd latogatdsa soran kell
tajékoztatast nyudjtani. Nem szlikséges, hogy a sltikre vonatkozd tdjékoztatd teljes szdvege
megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap lizemeltetdi roviden dsszefoglaljdk a tajékoztatas
lényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes kor( tajékoztatd elérhetdségére.

(3) A hozzajaruldst igényld siitik esetében a tajékoztatas kapcsolddhat a honlap elsé latogatasahoz is
abban az esetben, ha a sitik alkalmazasaval egyiitt jard adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezdddik. Amennyiben a siti alkalmazasadra a felhasznalé Aaltal kifejezetten kért funkcio
igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tadjékoztatas is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez
kapcsoléddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozd tajékoztatd teljes
szdvege megjelenjen a honlapon, elegendd egy rovid dsszefoglald a tajékoztatds lényegérdl, és egy
linken keresztiil utalas a teljes kor( tajékoztatd elérhetdségére.

4. Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

(1) Az altaldnos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen Tarsasagunk is hasznal siitiket (cookie)
a weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor keriil a latogatd
szamitégépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a
cookie-nak kdszdnhet6en a webhely képes felismerni a latogatd bongész6jét. A cookie-k tarolhatnak
felhasznaldi bedllitdsokat (pl. valasztott nyelv] és egyéb informacidkat is. Tobbek kozott informaciot
gyljtenek a latogatdrol és eszkdzérdl, megjegyzik a latogatd egyéni beallitasait, felhasznalasra
keriilhetnek pl. az online bevasarldokosarak hasznalatakor. A sitik altalanossagban megkdnnyitik a
weboldal hasznalatat, eldsegitik, hogy a weboldal a felhaszndldk szdmara igazi webes élményt

nyljtson, és hatékony informacidforrast jelentsen, tovabba biztositjak a weboldal lizemeltetdje részére
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az oldal mUkddésének ellendrzését, visszaélések megakadalyozdsat és a weboldalon nyudjtott

szolgaltatasok zavartalan és megfeleld szinvonalu biztositasat.

(2) Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatéroél, illetve az dltala bongészésre
hasznalt eszkozrél az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

e az latogatd altal hasznalt IP cim,

* a bongészé tipusa,

* a béngészésre hasznalt eszk6z operacids rendszerének jellemzdi (bedllitott nyelv),

* latogatas id6pontja,

* a meglatogatott (alloldal, funkcié vagy szolgaltatas.

(3) A siitik hasznélatanak elfogadésa, engedélyezése nem kotelezd. Visszadllithatja bongészdje
beéllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t
kiild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altaldban megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhat6 legyen az automatikus

elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehet8ségét.

A legnépszeribb bongészdk siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozodhat
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-

manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag
* Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy eléfordulhat, hogy bizonyos

webhelyfunkcidk vagy -szolgaltatdsok nem fognak megfeleléen mikddni cookie-k nélkdil.

(4] A weboldalon hasznalt siitik onmagukban nem alkalmasak a felhaszndld személyének
beazonositasara.

(5] Tarsasag honlapjan alkalmazott sitik:

1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) siitik

Ezek a sitik ahhoz sziikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt, zokkenémentesen és
teljes korlien hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztiil elérhet6 szolgaltatasokat, igy -
tobbek kozott- kiilondsen a latogatd altal az adott oldalakon végzett miveletek megjegyzését egy
latogatas soran. Ezen siitik adatkezelésének id6tartama kizardlag a latogatd aktualis latogatasara
vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészdé bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan
torlédik a szamitdgépérol.

A kezelt adatkor: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.
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Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.
Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld miikddésének biztositasa.

2. Hozzajarulast igényld siitik:

Ezek lehet6séget biztositanak, hogy a Tarsasdg megjegyezhesse a felhasznald honlappal kapcsolatos
valasztasait. A latogatd a szolgaltatds igénybevételét megeldzden és a szolgaltatas igénybevétele
soran ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatok 6ssze az igénybe
vevl azonosité adataival és az igénybe vevd hozzajarulasa nélkil nem adhatdk at harmadik személy
szamdra.

2.1. Hasznalatot el8seqité sitik:

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzdjarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatds hatékonysdganak novelése, felhasznaldi élmény ndvelése, a
honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés id6tartama 6 honap.

2.2. Teljesitményt biztositd sitik:
Google Analytics siitik - errél itt tdjékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google AdWords siitik - errél itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/24077857hl=hu

5. Regisztracio a Tarsasag honlapjan

(1) A honlapon a regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejeldlésével adhatja
meg hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése

(2) A kezelhet8 személyes adatok kore: a természetes személy neve [vezetéknéyv, keresztnév), cime,
telefonszadma, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nydjtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. Tajékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatsairdl, szerzddési feltételeirdl, akcidirdl.
4. Reklam-kiildemény a tajékoztatads soran elektronikusan és postai Gton kiildheté.

5. A honlap hasznalatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulésa.
(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag ugyfélszolgalattal,
marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat elldté munkavallaléi, adatfeldolgozoként a

Tarsasdag IT szolgaltatdja tarhelyszolgaltatdst végz6 munkavallaldi.

(6) A személyes adatok tarolasdnak idGtartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzéjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).
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6. Hirlevél szolgaltatdshoz kapcsolodé adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgaltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet
bejeldlésével adhatja meg hozzdjaruldsat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre
bejeldlése. A hirlevérdl az érintett a hirlevél ,Leiratkozas” alkalmazasdnak hasznalataval, vagy
irdsban, vagy e-mailben tett nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzajarulds visszavonasat
jelenti. Ilyen esetben a leiratkozé6 minden adatat haladéktalanul tordlni kell. A hirlevél feliratkozas
oldalon elhelyezendd tajékoztatas szovegét jelen Szabalyzat 7. szamu Melléklete tartalmazza.

(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve [vezetéknév, keresztnév), e-mail
cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

1. Hirlevél kiildése a Tarsasag termékei, szolgaltatdsai targydban

2. Rekldmanyag kildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasadg ugyfélszolgalattal,
marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat elldté munkavallaléi, adatfeldolgozoként a

Tarsasag IT szolgaltatdja munkavallaléi a tarhelyszolgaltatas teljesitése céljabdl,

(6) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzéjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

7. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszerisitése céljabdl Facebook oldalt tart
fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mingsil hivatalosan benydjtott panasznak.

(3) A Tarsasdg Facebook oldaldn a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem
kezeli.

(4) A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei irdnyaddk.

(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikalasa esetén a Tarsasag eldzetes értesités nélkil kizarhatja
az érintettet a tagok kozil, vagy tordlheti hozzaszolasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznaldk altal kdzzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért,
hozzdszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook miikodésébdl adddd hibaért,
Uizemzavarért vagy a rendszer mlkddésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

8. Ajdndéksorsolas szervezésével kapcsolatos adatkezelés
(1) Ha a tarsasadg ajandéksorsolast (1991. évi XXXIV. torvény 23.§) szervez, hozzajaruldsa alapjan
kezelheti az érintett természetes személy nevét, cimét, telefonszamat, e-mail cimét, online

azonositdjat. A jatékban valo részvétel nkéntes.

(2] A személyes adatok kezelésének célja: nyereményjaték nyertesének megallapitasa, értesitése, a
nyeremény megkiildése. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
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(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasadg Ugyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat elldté munkavallaléi, adatfeldolgozdként a Tarsasdg IT szolgdltatdja
szerverszolgaltatast végzd munkavallaloi, futarszolgalat munkavallaldi.

(4) A személyes adatok taroldsdnak idGtartama: az ajandéksorolas végelszamolasaig.

9. Direktmarketing célu adatkezelés

(1) Ha kilén toérvény eltéréen nem rendelkezik, rekldm természetes személynek, mint reklam
cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (kozvetlen (zletszerzés), igy kildnosen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenérték( mas egyéni kommunikacids eszkoz Gtjan - a 2008. évi
XLVIII. torvényben meghatarozott kivétellel - kizarélag akkor kdzélhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje
elézetesen egyértelm(en és kifejezetten hozzajarult.

(2) A Térsasag altal rekldm-cimzetti megkeresés céljara kezelhet§ személyes adatok kore: a
természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositd.

(3] A személyes adatok kezelésének célja a Tarsasag tevékenységéhez kapcsolddd direkt marketing
tevékenység folytatasa, azaz rekldmkiadvanyok, hirlevelek, aktualis ajanlatok nyomtatott (postai) vagy
elektronikus formaban (e-mail) térténé rendszeres vagy id6szakonkénti megkiildése a regisztracidkor
megadott elérhetdségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag Ulgyfélszolgélattal
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaloi, adatfeldolgozdként a Tarsasdg IT szolgaltatoja
szerverszolgaltatast végzd munkavallaloi, postai kézbesités esetén a Posta munkavallaldi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a hozzajarulés visszavonasaig.

V. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabél

(1) A Tarsasdg jogi kételezettség teljesitése jogcimén, tdérvényben elbirt adé és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabdl kezeli a vevBként, szallitoként vele uzleti
kapcsolatba ép6 természetes személyek torvényben meghatdrozott adatait. A kezelt adatok az
altalanos forgalmi addrol szold 2017. évi CXXVIL. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kiilondsen: addszam,
név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a
gazdasagi miveletet elrendeld személy vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a rendelkezés
végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezett6l fliggben az ellendr alairasa; a készletmozgasok
bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevs, az ellennyugtakon a befizet6 alairasa, a
személyi jovedelemaddrdl szolé 1995. évi CXVIL torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama,
Gstermeldi igazolvany szama, addazonositd jel.

(2) A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kovetd 8 év.

(3] A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg addzadsi, konywviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaloi és adatfeldolgozdi.
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2. Kifizetoi adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és jarulékkotelezettségek
teljesitése (add-, adoeléleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
ugyintézés) céljdbdl kezeli azon érintettek - munkavallaldk, csalddtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesiil6k - adétérvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetdi (2017:CL. torvény
az addzas rendjérdl (Art.) 7.8 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg,
kulon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonosité adatait (ideértve az
eldzé nevet és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy addazonositd jelét,
tarsadalombiztositdsi azonosité jelét (TAJ szdm). Amennyiben az adoétérvények ehhez
jogkGvetkezményt fliznek, a Tarsasag kezelheti a munkavallalok egészségiigyi (Szja tv. 40.§) és
szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozd adatokat add és jarulékkotelezettségek teljésités
(bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi tigyintézés) céljabdl.

(2) A személyes adatok taroldasanak idGtartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kovetd 8 év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizetdi)
feladatait ellatd munkavallaléi és adatfeldolgozoi.

3. A Levéltari torvény szerint maradandd értéki iratokra vonatkozé adatkezelés

(1) A Tarsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrél, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint maradando
értéklnek mindsilé iratait abbol a célbdl, hogy a Tarsasdg irattari anyaganak maradandd értékd
része épségben és hasznalhaté allapotban a jové nemzedékei szdmara is fennmaradjon. Az
adattarolas ideje: a kdzlevéltar részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény irdnyadd.

VI. FEJEZET
0SSZEFOGLALO TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

E fejezetben az attekinthetség és atlathatdsag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az érintett jogait,
amelyek gyakorladsara vonatkozd részletes tajékoztatast a kdvetkez6 fejezetben adjuk meg.

El6zetes tajékozodashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggé tényekrdl és informacidkrél az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsoldédd informacidkhoz hozzaférést
kapjon.

(Rendelet 15. cikk).

A részletszabalyokrol a kdvetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
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arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjan torténd -
kiegészitését.
(Rendelet 16. cikk].

A torléshez valé jog (..az elfeledtetéshez valé jog~)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok
valamelyike fennall.

(Rendelet 17. cikk]

A részletszabalyokrol a kdvetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az adatkezelést ha a rendeltben
meghatarozott feltételek teljeslilnek.

(Rendelet 18. cikk]

A részletszabalyokrol a kovetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasroél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta.

(Rendelet 20. cikk])

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e] pontjan (az adatkezelés kozérdek( vagy az
Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvdny gyakorldsdnak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.

(Rendelet 21. cikk]

A részletszabalyokrol a kdvetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki réd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapulé dontés hatadlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

(Rendelet 22. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezé fejezetben adunk tajékoztatast.
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Korlatozasok

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozdra alkalmazandé unidés vagy tagallami jog jogalkotdsi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22. cikkben
meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel dsszhangban

(Rendelet 23. cikk]

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valoszinisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél.

(Rendelet 34. cikk])

A részletszabalyokrol a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

A felligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog (hatosagi jogorvoslathoz valé jog)
Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal - kiiléndsen a szokasos
tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.
(Rendelet 77. cikk]

A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag
ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, vagy ha a felligyeleti hatésdg nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tdjékoztatja az érintettet a benyuljtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

(Rendelet 78. cikk]

A részletszabalyokrol a kdvetkez6 fejezetben adunk tajékoztatast.

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
e rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.
(Rendelet 79. cikk)

A részletszabalyokrél a kovetkezd fejezetben adunk tajékoztatast.

VII. FEJEZET
RESZLETES TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozodashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefiiggé tényekrdl és informacidkrél az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandd informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydjtik

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintett6l gy(jtik, az adatkezel6 a személyes
adatok megszerzésének idGpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kdvetkezd informaciok
mindegyikét:

a) az adatkezelGnek és - ha van ilyen - az adatkezel§ képviselGjének a kiléte és elérhetéségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;
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d] a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulé adatkezelés
esetén, az adatkezelé vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

f] adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovdbba a Bizottsdg megfeleldségi hatarozatanak
léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és alkalmas garanciak
megjelolése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgalé mddokra vagy az azok
elérhetdségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezeld a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathato adatkezelést biztositsa, az érintettet
a kovetkezd kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok taroldsanak id8tartamarél, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

b] az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz
valoé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz vald jogarol;

c] a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajaruldsa) vagy a 9. cikk (2]
bekezdésének a) pontjan [(az érintett hozzajaruldsa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmely id6pontban torténd visszavonasdhoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a
hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

d) a feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzGdéses kotelezettségen alapul
vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas
elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezeld a személyes adatokon a gy(jtésiik céljatdl eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zGen tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl és a
(2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informacidrol.

4. Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informacidkkal.

(Rendelet 13. cikk]

B) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat nem az érintettél szerezték
meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) az adatkezel8nek és - ha van ilyen - az adatkezel§ képviselGjének a kiléte és elérhetiségei;

b) az adatvédelmi tisztvisel§ elérhetéségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategériai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel$ valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkOzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovdbbd a Bizottsag
megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a
49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfeleld és
alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgdlé mddokra
vagy az elérhetéségiikre valo hivatkozas.
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2. Az 1. pontban emlitett informacidk mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositdsahoz szilkséges kovetkez6 kiegészitd
informacidkat:

al a személyes adatok tarolasdnak idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozdsanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f] pontjan (jogos érdek] alapul, az adatkezel6
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat a személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé joga;

d] a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2]
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmely id6pontban valé visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

e) a valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f] a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd
forrdsokbol szarmaznak-e; és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4] bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé
érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel bir.

3. Az adatkezel§ az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az aldbbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét korilményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétdl szamitott észszer(i hataridén, de legkésébb egy hdnapon beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljék, legalabb az érintettel
valé elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésSbb a személyes adatok els6 alkalommal
valo kozlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbél tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldz8en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl
és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészitd informaciorél.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

b) a szdban forg6 informacidk rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erbfeszitést igényelne, kiildndsen a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és
garancidk figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1]
bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezel6nek megfeleld
intézkedéseket kell hoznia - az informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve - az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az adatkezelGre alkalmazand6 unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdlé megfeleld intézkedésekrol
rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagallami jogban elGirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell
maradnia.

(Rendelet 14. cikk)
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Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c] azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilontsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d] adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e] az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozadsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatésadghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar.

2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitadsra vonatkozdan
a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel6 garanciakrol.

3. Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta
be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térdlje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:
al a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2] bekezdésének
a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2] bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e] a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kitelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids
tarsadalommal dsszefiligg6 szolgaltatdsok kinaldsaval kapcsolatosan kerdilt sor.
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2. Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az elébbi 1. pont értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszer(en elvarhato lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld AdatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3. Az 1. és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

b] a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az AdatkezelSre ruhdazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2] bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelen
a népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdek( archivalds céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1. pontban emlitett jog
valészindsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk]

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossadgat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b] az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezeldének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl, hogy az Adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekéhdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk])

Az adathordozhatdsaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabbé
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajaruldson, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz8désen alapul;
és

b) az adatkezelés automatizalt mddon térténik.
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2. Az adatok hordozhatdsdgahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra,
hogy - ha ez technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok AdatkezelSk kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdek( vagy az Adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk]

A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdekdi vagy
az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel$ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejd
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények ellterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében térténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténé kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

4. Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésdbb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmien és minden
mas informacidtol elkiilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informacids tarsadalommal osszefligg6 szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolédoan és a
2002/58/EK iranyelvtl eltérve az érintett a tiltakozdshoz vald jogot miszaki elGirdsokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelen tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozd személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdek( okbdl végzett feladat végrehajtadsa érdekében van sziikség.
(Rendelet 21. cikk])

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast
1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapulé déntés hatadlya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t

hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:
a) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
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b] meghozatalat az Adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A 2. pont a) és c] pontjdban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket
tenni az érintett jogainak, szabadsadgainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az
érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyljtson be.

4. A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében
megfeleld intézkedések megtételére kerdilt sor.

(Rendelet 22. cikk]

Korlatozasok

1. Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozdéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korladtozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban lévé rendelkezései tekintetében
az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd
jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez szilkséges és aranyos
intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzethiztonsag;

b) honvédelem;

c) kozbiztonsag;

d] blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatdsa, illetve
blintetdjogi szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni
védelmet és e veszélyek megeldzését;

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdeki célkit(izései, kiilonésen az Unid
vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzligyi érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési
és az adozasi kérdéseket, a népegészségiigyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

gl a szabalyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megel8zése, kivizsgalasa, felderitése és
az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az al-e) és a g] pontban emlitett esetekben - akar alkalmanként - a kozhatalmi feladatok
ellatasdhoz kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

jl polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legaldbb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoéridira,

b) a személyes adatok kategodridira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzdférésre vagy tovabbitds megakadalyozasat célzd
garancidkra,

e) az Adatkezeld meghatarozasara vagy az AdatkezelGk kategoridinak meghatarozasara,

f) az adattarolas idGtartamara, valamint az alkalmazandd garanciakra, figyelembe véve az adatkezelés
vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

gl az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és
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h] az érintettek arra vonatkozé jogdra, hogy tajékoztatdst kapjanak a korlatozasrél, kivéve, ha ez
hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.
(Rendelet 23. cikk]

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1. Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet
az adatvédelmi incidensrél.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetGen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozdlni kell legaldbb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésének b), c] és d) pontjdban emlitett informacidkat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek
barmelyike teljesiil:

a) az Adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kuléndsen
azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz
valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valdszin(sitheten nem valésul meg;

c] a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informaciok Utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feliigyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar-
e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek
valamelyikének teljesiilését.

(Rendelet 34. cikk]

A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valo jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy birésagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kiilondsen a szokasos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozdé személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Amennyiben az érintettnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat, kérelmeit az
Adatkezelénél nem sikeriilt megnyugtaté mdodon rendezni, vagy az érintett barmikor Ggy itéli meg,
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall, ugy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal jogosult bejelentést
tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36 1 391 1400

Telefax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@dnaih.hu

Web: naih.hu
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3. Az a feluigyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az lgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az ligyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk])

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Gtra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag ra
vonatkozo, jogilag kételezd erejl dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes
feligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az
érintettet a 77. cikk alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérol.

3. Afeliigyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam
birésaga eldtt kell meginditani.

4. Ha a felligyeleti hatosag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott,
a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkiildeni.

(Rendelet 78. cikk])

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Arendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok - koztiik a
fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog - sérelme nélkiil,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
e rendeletnek nem megfeleld kezelése kdvetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezeld8vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel8 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljards megindithato az
érintett szokdasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy
az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkdrében eljaré kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

VIIl. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZELO INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdanyulé kérelme nyoman
hozott intézkedésekrél.

2. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szadmitott egy hoénapon beliil tajékoztatja az
érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tadjékoztatast lehet6ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.
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4. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésbbb a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon belil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl szolé
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk] és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy - kilondsen ismétlédé jellege miatt - tulzd, az Adatkezelg,
figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatds nyujtadsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre:

a) 10.000,-Ft 6sszeg( dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyljtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovadbbi, az érintett személyazonossdgdnak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.
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